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Pagos Seguros en Linea - PSE

e

Servicio que permite a las EMPRESAS
ofrecer a sus USUARIOS la posibilidad
de realizar pagos 0 compras a traves
de Internet, debitando los recursos en
linea de su cuenta de ahorros o
corriente, desde |la Entidad Financiera
donde el usuario fiene su dinero y
realizando el correspondiente abono
en la Entidad Financiera y en la
cuenta que defina la Empresa.
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Usuarios
[
o msle
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Pagadores /
Compradores

Personas naturales o}
juridicas clientes de las
Entidades Financieras que
requieren pagar o comprar
en linea. Como
participantes del sistema,
ademds de tener recursos
disponibles, deben utilizar el
sistema  de una manera
adecuada cumpliendo las
reglas de registro,
autenticacion y pago.

Actores del Sistema

Empresas

Recaudadoras /
Vendedoras

Personas juridicas, clientes
de las Enfidades
Financieras, que ofrecen
productos o servicios d
fravés de Internet y que
requieren de una opcion
de pago o recaudo en
linea. Las empresas deben
tener una cuenta
bancaria y son quienes
establecen las reglas de
negocio.

Entidades Financieras

Avutorizadoras/
Recaudadoras

Entidades a fravés de las
cuales se readlizan las
fransacciones monetarias
de PSE. Las Enfidades
Financieras pueden ser
Recaudadoras, es decir
donde las Empresas tienen
las cuentas donde se
depositan los fondos, o
Autorizadoras, donde los
Usuarios  pagadores o
compradores tienen sus
cuentas.

ACH COLOMBIA

ach

pse

Entidad encargada de
operar el sistema PSE, de
generar los archivos con
informacién para abonar
a las cuentas de las
Empresas, de realizar la
compensacion entre las
Entidades Financieras vy
de generar los archivos
de conciliacién tanto
para las Empresas como
para las Entidades
Financieras.
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Registro

i Banco
i autorizad

|
|
Usuario ( Pagador /

Comprad B = ENEEN ENEENREN
a EENEN ENEEDN

! Entidad
‘ | Empresa (Recaudadora / Financiera
Vendedora)

del Usuario

ach

* Informacién bdsica.

* Administrador cuentas.

* Reglas de Negocio:
* Enfidad(es) Financiera(s)
e Cuenta(s).

A C H C oL O M B I A
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Usuario

Como Funciona PSE

A A
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~ | Banco A
~ | BancoB
v | BancoC
~ | BancoD

Empresa
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Selecciona Producto o

Liquida

Sitio Web Empresa

l
Entidad

Financiera
del Usuario
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Banco
autorizador

R

Digite Su Clave:

Digite Clave Secundaria: REATERAE

Tipo de Cuenta

Corriente: v
Ahorros: r

Autorizar Pago
con Debito a

Cuenta

Aprueba o
declina tx

Banco
recaudador

Entidad Financiera de

la Empresa

A

A C H

Digite su Usuario: m

C O L O M B I A
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Conciliacion

Banco autorizador

o =5

pse Entidad Financiera del Usuario

AAAAAAAAAAA

Empresa




Horarios de Cierre PSE

Horas de corte en PSE Proceso en ACH Colombia
7:00 a.m.

* Bl primer dia hdbil de la semana, el 9:00 a.m.

cierre de ciclo 1 de PSE se ejecutard a

las 6:00 a.m.
“ 10:30 a.m. 11:30 a.m.
“ 01:00 p.m. 2:00 p.m.
— 3:30 p.m. 4:00 p.m.
— 5:30 p.m. 6:00 p.m.

* La Compensacion se realiza todos los dias habiles entre semana, los pagos realizados posterior al corte del
ciclo 5 se compensan el siguiente dia habil a las 7:00 a.m. si el pago se hace un viernes de la misma forma
se compensa el primer dia habil de la siguiente semana, asi mismo es importante tener en cuenta estas
condiciones para efectos de conciliacidn, la confirmacion, el débito al cliente y la consulta del estado de la
transaccion, se realiza en linea.

A C H C oL O M B I A
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Alta disponibilidad ACH Colombia

ACH Colombia posee un plan de confinuidad de negocio
debidamente estructurado, documentado y probado, donde se
cuenta principalmente con estrategias de alta disponibilidad
con 2 Datacenter de igual infraestructura que soportan nuestros

ah servicios, adicionalmente un Centro Alterno de Operaciones
CO para recuperar la operacion del negocio. Lo anterior es
presentado de forma anual ante el Comité de Continuidad de

Negocio de Asobancaria, donde parficipan todas las entidades
financieras. De forma periddica se realizan pruebas parciales
para verificar la eficiencia del plan, no obstante de forma anual
se readliza una prueba integral donde se opera toda una semana
desde los ambientes de contfingencia, de la cual se genera un
informe el cual es compartido con todas las entidades
financieras. Desconocemos el tratamiento del banco a otras
pasarelas en este aspecto.
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Modelo Prevencion Fraude

Usuario
- Sitio Web
A _; Empresa Registro de
Hll"' 4 ? usuarios PSE
- T e
&

*  Nombre

* Tipo ID pagador

* |D del pagador

« Direccién del
pagador

« Teléfono del
pagador

*  Email del pagador

* Hash ID dispositivo

Empresa

Cumple minimos de seguridad

A

]

Entidad Financiera del

Usuario

Modelo Antifraude

Sistema de Pre
autorizaciéon

Sistema de Monitoreo

Sistema de Informacién

&

Reglas en linea

Alertas

* Ampliacién web Services
Modificacion
intercambio de
informacion

« Gestion de visor
monitor+

Reporta fraude

para el reporte de
Fraude

Programa de
cumplimiento

Autentica
usuario

Aprueba o declina tx

Realiza
Monitoreo

Investiga Fraude

Entidad Financiera de

Alertas

Realiza Monitoreo

Coopera con Investigaciones

Autoriza blogqueos

la Empresa

A C H
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Pasarela
(Gateway)

Tipos de conexion

Conexmn ‘ : E >

Directa
Agregador
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© Pasarela (Gateway)

Son empresas, personas juridicas, las cuales prestan servicios a ofras empresas naturales o juridicas cuando éstas no cuentan
directamente con la infraestructura tecnoldgica para acceder a los servicios de pago, compras, recaudo o requieren de
desarrollos y/o un sitio web fransaccionales con caracteristicas especiales. Este tipo de empresas pueden prestar los siguientes
tipos de servicios:

h Desarrollo: en este caso las pasarelas de pago son contratados por las Empresas para
realizar el desarrollo necesario durante la implementacion del servicio PSE y que le permita
| | integrar su infraestructura, o la del tercero con el que la tenga contratado el servicio PSE.

-

Intermediacién Tecnoldgica: prestacion del servicio de conexidn a medios de pago, tal
como se define mdas adelante. Todas las pasarelas de pago que ofrezcan este servicio
deben estar certificados técnicamente por ACH COLOMBIA para tal efecto.

@

Pasarelas de Pago avaladas por ACH Colombia.

PASARELA PSE - PSE PAGOS FACTURE S.A.S REALTECH LTDA TECNOLOGIAS AVG S.AS

A TODA HORA S.A FASTTIRACK S.A.S REDEBAN MULTICOLOR S.A TRANSFIRIENDO S.A

AVISOR TECHNOLOGIES S.A.S ITC SOLUCIONES TECNOLOGICAS SAFETYPAY COLOMBIA S.A.S TU COMPRA S.AS

BANCOLOMBIA S.A KUSHKI COLOMBIA S.A.S SIDELS.AS VALIDDA S.A.S

COMBOPLAY MULTIPAY S.A.S SISTEMAS EN LINEA S.A ZONA VIRTUAL S.A

CREDIBANCO OLIMPIA MANAGEMENT S.A SISTEMAS Y COMPUTADORES S.A

DIAMOX NETWORKS PAYCO, PAGA Y COBRA ONLINES.AS  SIULNETS.AS

EFECTIVO LTDA PAYMENTEZ S.A.S SMART PAYMENTS S.A.S e oo
2 0 2 1

EGM INGENIERIA SIN FRONTERAS PAYU COLOMBIA S.AS SOLUPROPERTY S.A.S



@ Esquema transaccional Pasarela de pago




@ Conexién Directa

La empresa que desea implementar el servicio PSE de forma directa debe desarrollar los componentes tecnoldgicos
necesarios para originar fransacciones, de igual forma debe cumplir con todos los requisitos de seguridad que
garanticen una comunicacion segura entre los servidores de la empresa y ACH Colombia, a confinuacion se describen

los componentes requeridos para desarrollar el servicio de forma directa:

API: Realizar peticiones o solicitudes a las APls expuestas por PSE a
través de https con mensajeria JSON, TLS1.2, Oauth2.0, Api key,
cifrado simétrico AES.

Certificado Digital: Utilizar un Certificado Digital de Firma Versién 3,
con una clave publica RSA de 2048 Bits emitido por Certicdmara

para cifrar la informaciéon enviada a fravés del canal VPN por los

Web Service.

A C H C oL O M B I A
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‘ PSE Avanza

Consideraciones:

* Integracion a través de API.

ACH Colombia implementd un nuevo tipo de integracion mediante APIs
lommado PSE Avanza, que permitird habilitar una experiencia de
inscripcion de cuenta durante un pago y un pago recurrente utilizando
un mecanismo de autorizacion (Codigo OTP) que serd enviado por su
Entidad Financiera y que el usuario recibird por medio de un SMS/Push
Notification/mail y/o cualquier otro medio que la Enfidad Financiera
elija, con el fin de identificarlo como dueno de la cuenta y omitir el
paso de acceso al portal/app o web de la Enfidad Financiera cada vez

que se realice un pago.

Esta mejora tendrd disponibles Apis para la infegracion con empresas,
pasarelas y/o agregadores que permitird reducir esfuerzos en tiempos

de integracion, econdmicos y operativos.

. Sin pdgina de registro. Nota: Recordar que los flujos de inscripcién y pago con OTP

. El comercio posorek] y/o Ogregodor de pPagos deberdn Serén habilitados por la Entidad Financiera bajo la

enviar los datos de los usuarios en la mensajeria de la integracion a PSE Avanza (dependera de la migracion de

transaccién ( remitirse al manual de PSE). entidades financieras a este modelo). * < * <o v 2t



Como Funciona PSE Avanza API

. . .
. o
| ' | I
ol Minka = 4:44 PM % 100% (w=)
Pizza city Checkout 1 producto agregado
Pizza para dos
Pizza city
Domicilio $5.000 - 20min
(-}
: Pizza para Dos
Dos rebanadas depizza | 01 §11.450
+2 gaseosas
Total $16.450

Incluyende envio

2 rebanadas de pizza

Dos rebanadas de pizza
+2 gaseosas

$11.450
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Como Funciona PSE Avanza

Minka = a:44PM % 100% (P

Minka = £:44PM # 100% (= N a4 Pm # 100% (=

Selecciona tu direccion de envio Selecciona tu metodo de pago Banco Rojo

Selecciona una direccién previamente guardada v Selecciona un metodo de p
oingresa una nueva direccién de envio

ago para realizar | 1

la compra de tus productos I Banco Amarillo

Calle 93Bis #19 - 53 Barrio Chico

— i Tarjetas de crédito 1
Bogota, Colombia e Visa, Mastercard, American express, Dinners

Banco Verde

Calle 152 #43 - 05, Barrio Suba

Tarjetas débito
Bogota, Colombia

Cuentas de aharro, corriente, billeteras

Banka

@ Agrega una nueva direccién de envio PSE )

Efectivo
Pago en efectivo en puntos baloto o efecty

Continuar

P 1 ) f*’\ | ) f*’\




Como Funciona PSE Avanza API

wil ACH T

Redireccionanda a tu
Entidad Financiara

A4 PM

Delivery

*
.
.
.

§ 100 ()

L]
L
will ACHF o444 PM £ 100% (-
< Atrias Delivery

. Banka

Bienvenido al Portal de
Pagos en linea y PSE

Selecciona su canal

o
L]
wil ACH F 44 PM £ 100% (.
< Mrds Deliver ']

I} Banka

Usuario

1032984754

Contrasefia

[(EE RN}

Ohvidaste fu contras

aita’?




Como Funciona PSE Avanza API
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Wl ACH T 4244 PM £ 100% (b 1 |amachs 4:44 PM £ 100% (Y wll ACH F A4 PM # 100% (W)
Delivery Delivery Delivery

Resumen compra

. Banka - B Banka L
’ f Pizza City
° ) Demicilio §5.000 - 20min °

Pago PSE
n i Pizza para Dos
Seleccione la cuenta de Pago realizado J‘iﬂa Doa ebsnadas d piza o §11.450

la cual guiere pagar
Paga realizada por $16.450.

® Sk
$360.000
Su cuenta "% **** 4522 ha sido
_— inscrita para realizar compras por $16.450
£70.000 medio de PSE en Dellvery. -

Numero de confirmacion:

W) Guieras dejar @sta cuanta inscrita para
futuras compras en Delivery.
8263124

Finalizar Vaolver al comercio

M ]

m < >

i i
| f’\ 1) f"\ |



@ Como Funciona PSE Avanza API

Prototipo Canal APP

Pago recurrente -
AVANZA

ccccccccccc



Como Funciona PSE Avanza API

[ N of
p

Delivery

wll Minka & 4:44 PM 3 100% (=}

Pizza city
Pizza para dos

2 rebanadas de pizza

Dos rebanadas de pizza
+2 gaseosas

$11.450

ol Minka = 4:44 PM 3 100% (=}
Delivery
Checkout 1 producto agregada
Pizza city

Domicilio $5.000 - 20min

§ Pizza para Dos
Dos rebanadas de pizza | 01 $11.450
. +2 gaseosas

Total $16.450

Incluyendo envio

f’\

—_—




Como Funciona PSE Avanza API

wil Minka = 4:44PM % 100% (p

Selecciona tu direccion de envio

Selecciona una direccién previamente guardada
o ingresa una nueva direccién de envio

Calle 93Bis #19 - 53 Barrio Chico

Bogotd, Colombia

Calle 152 #43 - 05, Barrio Suba
Begota, Colombia

@ Agrega una nueva direccion de envio

Continuar

P

G =
il Minka = 4:44PM % 100% (W
Delivery
Selecciona tu metodo de pago

1 Selecciona un metodo de pago para realizar
la compra de tus productos

1 Tarjetas de crédito
Visa, Mastercard, American express, Dinners

Tarjetas débito
Cuentas de ahorro, corriente, billeteras

Efectivo
Pago en efectivo en puntos baloto o efecty

il Minka

woOoOw "

4:44 PM

Inscribir cuenta

Banco Rojo

Banco Amarillo

Banco Verde

Banka

% 100% [(mm»




Como Funciona PSE Avanza API

il ACH T

£ Atrin

444 PM

Delivery

Redireccionanda a tu
Entidad Financisra

£ 100% (-

willl ACH F Add PR % 100% (6N

Delivery

Cdadigo de confirmacion

Ingress o CHBGT gue recibiste para confirmarn
tupaga

il A &:dd PR & A0 [
| kJ MENnsAdE ahora

Banka
Tu codige de confirmacion es 23

Cadigo de confirmacién

Ingresa el CAtGO Gue recibiste para confirmar
tus pa




Como Funciona PSE Avanza API

. . e
[ ] [ ] — ! L
| ) |
wil ACH T A:dd PM & 100% [ 4wl ACHF Ardd P % 100% [k
atll KCH F A:44 PR & 100% - 1
< ponie Delivery Delivery Delivery
I I Resumen compra
El pago ha sido exitoso! Pizza City
Cadigo de confirmacion . _—
Domicilio $5.000 - 20min
Ingresa @l COmgo gue recibiste para confirmar '
tu pago 1 Pizza para Dos
o1 511.450
® & 9 9
Total §16.450
Enviar ComE
Un monto de $16.450 fue debitado
de tu cuenta de aharros por medio PSE
de PSE @ Cuenta Banka

Himera

“ velvet com




AVANZA

y por eso queremos mostrarles nuestra
nueva y mejorada experiencia de usuario.

Con el pago con inscripcion
comprar es mas rapido.

Selecciona Selecciona Ingresa a la Entidad
1 tu producto 2 PSE y elige tu Financiera y elige la cuenta
en la empresa Entidad Financiera para debitar el pago

4 Marca la casilla e inscribe la empresa 5 Paga y regresa a la empresa

Esta es una funcionalidad que le permite a nuestros usuaros inscribir sus empresas
favoritas directamente en su Entidad Financiera.



Con el pago recurrente tienes S
mas seguridad al usar PSE.

Selecciona Selecciona Ingresa el codigo enviado
tu producto 2 PSE y elige tu 3 por ti Entidad Financiera
en la empresa Entidad Financiera y jListo!

Esta es una funcionalidad que le permite a nuestros usuarios aprobar sus transacciones
a través de un codigo de un solo uso que su Entidad Financiera les enviara.

Con estas mejoras tendremos
mas beneficios para ofrecerles
a nuestros usuarios.



Experiencia de pago y compra en menos pasos

5in pagina de registro

2 nuevos componentes de sequridad (Verificacion de SIM duplicada y salud del dispositivo)
Solucién multicanal Web y App

Vinculacién de nuevos segmentos y/o sectores
(Empresas de domicilios, transporte, entretenimiento y otros)

Estas innovaciones permiten
que los colombianos sigan haciendo
5Us pagos y compras en linea de una manera

mas rapida, facil y sequra.

sew COLEWBIR




@ Esquema transaccional conexion directa

Esquema de compensacion conexion directa

(o) Cetee —
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@ Agregador

Vinculacién de empresas utilizando una Unica conexion con PSE. El recaudo de las empresas asociadas a este esquema
es depositado en la cuenta principal configurada en PSE por el agregador de pago, por lo que la dispersion del dinero a la
empresa es responsabilidad del agregador.

Se incluirdn en esta definicion cualquier ofro tipo de servicios prestados por el agregador de pago, que permitan el acceso

a cualquier persona natural o juridica a PSE.
Para poder utilizar el servicio PSE, las empresas Agregadores de Pago deberdn / %

vincularse de conformidad con los procedimientos de ACH COLOMBIA establecidos

en el presente documento, vinculacion que se podrd hacer por ACH COLOMBIA en \
nombre de los bancos.

Agregadores de Pago avalados por ACH Colombia.

A TODA HORA S.A EMERGENTS PAYMENTS

B QUANTUM DE COLOMBIA SAS MERCADOPAGO COLOMBIA S.A

BANCO BBVA OLIMPIA MANAGEMENT S.A
BANCO CAJA SOCIAL PAYCO, PAGA Y COBRA ONLINE S.A.S
BANCO COMERCIAL AV VILLAS PAYMENTEZ S.A.S

BANCO DAVIVIENDA PAYU COLOMBIA S.AS

BANCO DE BOGOTA RED MULTIBANCA COLPATRIA ‘
BANCO ITAU

SAFETYPAY COLOMBIA S.A.S
EBANX COLOMBIA SOCIEDAD POR
ACCIONES SIMPLIFICADA VALIDDR S.AS - 2 0 2 1



@ Esquema transaccional Modelo Agregador

THE — @ — @
Empresa Agregador
™ s

.....
...........

Banco del Cliente Compensacion Electronica

Banco de la Empresa  yn i % % 3 3




ETAPAS DEL PROCESO DE
VINCULACION Y NIVELES DE
SERVICIO PSE

AAAAAAAAAAA



@ ETAPAS DEL PROCESO DE VINCULACION Y ANS
e e | oo | erowms | comeocovacme

RECIBO,
VERIFICACION DE
DOCUMENTACION Y
EVALUACION

CONFIGURACION Y
PARAMETRIZACION
EN PRUEBAS

DESARROLLO E
INTEGRACION EN
PRUEBAS

PRUEBAS AL
DESARROLLO

3 dia

1 dia

*1 dia

*1 dia

2 dias

» Recepcion de documentacion.

« Revision de documentacion Vs Politicas. COMERCIAL
. L ACH

» Consultar Listas restrictivas.

* Asignar al Asistente Técnico.

» Crear empresa en PSE.

« Creacidén cuenta recaudadora vy CERTIFICADOR

codigo de servicio. ACH

« Aprobacién cdédigo de servicio. COLOMBIA
- Aprobacién cuenta Entidad Financiera.

* Asociacion del servicio con cuenta.

« Activacién Nuevo Flujo PSE Avanza,

generacion de credenciales y envio de

las mismas al comercio. ACH
e Cargue de la llave publica del

certificado de Mutual TLS (Opcional).

» Configuracién Credenciales Comercio. EMPARCEEA v
» Readlizarlas pruebas de conectividad.
« Certificacién del check list técnico Y CERT'}EE::‘DOR

notificacion para paso a produccion.

En caso que la documentacién no se acepte por
ACH Colombia, se realizard un contacto con las
personas encargadas del proceso de vinculacion al
interior de la Enfidad Financiera o la Empresa, dentro
del dia hdbil siguiente al proceso de validacion.

Contacto Técnico telefénico y por correo electrénico
para solucién de dudas.

En caso de que el Comercio requiera utilizar el
método de autenticaciéon mutual TLS el cual es
opcional, deberd remitr a ftravés de cormreo
electrénico certificados de firma con llave publica y
privada con toda la cadena de confianza (Rootf, CA
y Certificado).

Contacto Técnico telefénico y por correo electrénico
para la realizacién de pruebas sobre App o Web, en
caso de habilitar PSE en Web y App se debe realizar
un proceso de certificacion por cada uno.

En caso de no cumplir la lista de verificacion se
devuelve la solicitud y este tiempo se reinicia.

*Los tiempos de los campos resaltados pueden variar ya que son ejecutados por terceros, estos no aplican para desarrollos a tfravés de Pasarelas.



CONFIGURACION Y
PARAMETRIZACION
EN PRODUCCION

DESARROLLO E
INTEGRACION EN
PRODUCCION

ALISTAMIENTO
SALIDA A
PRODUCCION

CIERREA LA
IMPLEMENTACION

1dia

*2
dias

*2 dias

*1 dia

1 dia

3 dias

» Crear empresa en PSE.

» Creacion cuenta recaudadora y coédigo de
servicio.

» Aprobacion cdédigo de servicio.

» Asociacion del servicio con cuenta.

» Aprobacion cuenta Entidad Financiera.

+ Activacién Nuevo Flujo PSE Avanza.

» Generacion de credenciales y configuracion
de las mismas en el Comercio.

- Cargue de la llave publica del certificado de
Mutual TLS (Opcional).

» Prueba funcional consumo lista de bancos.

» Parametrizacién claves y usuarios PSE.

Confirmar con la empresa que esté en

producciéon bajo las condiciones adecuadas:

* Acompanamiento a la empresa para su paso
a produccién.

* Validar que la empresa haya configurado su
ambiente productivo para que pueda transar.

* Vadlidar que la empresa readlice su primera
fransacciéon (Aprobada Rechazada).

ACH

ENTIDAD
FINANCIERA

ACH

EMPRESA

EMPRESA'Y
ACH

ACH

EMPRESA
CON APOYO
DE ACH

A los usuarios registrados en el formato de
autorizacion de usuarios, el sistema les envia las
siguientes notificaciones™:

1. Correo con la clave de acceso al modulo
administrativo de PSE, instrucciones de uso
del video tutorial y las URL para configurar
en ambiente productivo.

2. Correo con el usuario asignado.

Una vez el cliente reciba esta informacién ya

estard configurado en el sistema PSE.

En caso de que el Comercio requiera utilizar el
método de autenticacion mutual TLS el cual es
opcional, deberd remitir a través de correo
electrénico certificados de firma con llave
publica y privada con toda la cadena de
confianza (Root, CA y Certificado).

Notificacién  correo  electronico de la

configuracién exitosa .

*Los tiempos de los campos resaltados pueden variar ya que son ejecutados por terceros, estos no aplican para desarrollos a tfravés de Pasarelas.



DOCUMENTACION NECESARIA PARA LA
VINCULACION A PSE

Al momento de la vinculacién se deben diligenciar los siguientes documentos, los cuales deben ser consolidados y

cargados por la Enfidad Financiera en un solo paquete en el centro integral de servicios de ACH Colombia.

CARTA DE PRESENTACION EMPRESAS ANTE PSE.

S  Con logos del Banco y Firmada por el Administrador de Clientes autorizado por |la Entidad Financiera.

|
FORMATO REGISTRO DE USUARIOS EMPRESA ANTE PSE.

mmmm Revisadoy visado por la Entidad Financiera presentadora. ‘
CERTIFICADO DE CAMARA Y COMERCIO.

Esta no debe ser superior a 90 dias calendario de emision.

DOCUMENTOS ADICIONALES.

Se adjunta a la solicitud si la empresa esta dentro de las actividades restringidas en la siguiente lamina.




ACTIVIDAD DOCUMENTACION A ADJUNTAR OBSERVACIONES

Personeria Juridica, Acta de Constitucidén o de fundacién, certificado de cdmara de Restriccion en topes de transacciones:
comercio donde se especifiqgue que es una entidad sin dnimo de lucro, el objeto de la Rango 1 PJ: 2 SMLV.

L]y (o[ 1 S misma y minimo 2 anos de constitucion, certificado del banco donde incluya niUmero de Rango 2 PN: 2 SMLV.

cuenta a la cual se hard el recaudo, el cuentahabiente debe corresponder con el *El valor de los rangos se actualiza
beneficiario de la donacién. anualmente segun el SMLV definido por ley.

Carta de compromiso generada por la empresa en donde se compromete a utilizar el Check list adicional de certificacion que evita
botdn para recaudos propios y no para convertirse en proveedor de servicio como que los desarrolladores se conviertan en
agregador de pagos. Hosting sin cumplir el proceso.

Desarrolladoras
de Software

Servicios o . . . o " ~ Debe tener funcionalidad en la pdgina de la
Certificado de existencia y representacion legal que especifigue minimo 2 anos de . .
prepago y constitucion empresa, que garanfice el registro de los

recargas usuarios que redlizan la recarga.

Recaudos a

L]0y I (=X [SB Contrato de fiducia o documentos que soporten el acuerdo con la fiduciaria o el tercero Se permitird todo tipo de empresas con la
(S(«I Il M que va a recaudar, carta de la empresa que autorice el abono de los recursos alrestriccion que las cuentas estén en fiduciarias
TSGR\ I8 tercero, certificado de existencia y representacién legal del tercero. y anexen la documentacion solicitada.

Documento donde conste que la beneficencia debe aceptar la reversidn de los recursos
en el momento que la entidad financiera originadora de los recursos determine que la
fransacciéon fue un fraude (transaccién no consentida). Los recursos deben estar en la
cuenta de la beneficencia respectiva. Solo se aceptan compras de persona natural, los
limites de compra se rigen por Rango 1 de persona natural y no se permiten montos
superiores.

Venta de billetes
/ nGmeros de
loteria

Servicio ofrecido para las Beneficencias
Departamentales que venden sus loterias a
fravés de internet.

Cualquier empresa que ejerza la actividad de
Pasarela o agregador a través de PSE sin
autorizacion de ACH Colombia serd
deshabilitada sin previo aviso.

Realizar el proceso de vinculacién y firmar contrato con ACH Colombia como
Agregador o Pasarela de Pago, cumplir los requisitos definidos en el Manual de Servicio
PSE para Pasarelas y Agregadores de Pago.

Pasarelas
de Pago



ACTIVIDAD DOCUMENTACION A ADJUNTAR OBSERVACIONES

Carta firmada por el representante legal de la empresa donde

conste que la empresa maneja varias unidades de negocio y por

tanto necesita asociar el NIT y la respectiva cuenta bancaria en el

sistemna PSE y que el botén serd usado Unicamente para el

recaudo de las unidades de negocio de las empresas vinculadas.

Se debe relacionar el NIT principal y los NIT asociados. Cdmara de

comercio del grupo empresarial, donde se demuestre la relacién

comercial de las unidades de negocio con el NIT principal. Para

grupos econdémicos: Carta firmada por el representante legal de

la sociedad donde conste que la empresa maneja diferentes

unidades de negocio y por tanto necesitan asociar el NIT y laEmpresas con unidades de negocio que tienen
([ EeTed o [o [T oTe [ (e IRN11 0T (=X I L6 ]y | respectiva cuenta bancaria en el sistema PSE, y que el botdn serd necesidades de recaudo bajo la figura de NIT
unidades de negocio usado Unicamente para el recaudo de las unidades de negocio asociado a cuentas bancarias de cada unidad de
de las empresas vinculadas. Se debe relacionar el NIT principal y negocio.

los NIT asociados, carta firmada por el representante legal de la

sociedad beneficiaria del NIT asociado en la que se autorice la

vinculacién al botén de la sociedad con el que hace grupo

econdmico, certificacidn de composicion accionaria de la

sociedad beneficiaria del NIT asociado, firmada por representante

legal o revisor fiscal no menor a 30 dias, en donde se acredite la

participacién accionaria mayor al 50% de la sociedad con el NIT

principal, certificado de existencia y representacién legal tanto de

la sociedad con el NIT principal, como de las sociedades

beneficiarias del NIT asociado.




ACTIVIDAD DOCUMENTACION A ADJUNTAR OBSERVACIONES

Debe tener funcionadlidad en la pdgina de la
empresa que garantice el registro de los usuarios
que redlizan los giros y contar con confroles para
prevenir el fraude.

Licencia de Servicio Postal de Pago emitida por el Ministerio de
las tecnologias de la informacion y las telecomunicaciones.

Giros Nacionales.

RUT del fondo de inversidon, carta de solicitud de vinculacion a

PSE de la Sociedad Administradora mencionando el Fondo de Cada cartera colectiva debe tener un botdn
inversion recaudador, cdmara de comercio de la Sociedadindependiente.

Administradora.

Carteras Colectivas.

A la solicitud de vinculacién se debe adjuntar copia de la
Persona natural. cdmara de comercio, RUT y cédula de ciudadania del
representante legal.

Se debe cumplr con fodo el proceso de
vinculacién y validacion exigido por ACH Colombia.

Certfificacién firmada por el Liquidador, indicando la finalidad
Empresas en liquidacion. del uso del botdn, el cual debe estar encaminado Unicamente a
los actos propios de la liquidacion.

Licencia emitida por el Ministerio de Salud y proteccién social

para la producciéon y fabricacién de derivados de cannabis, Aplicadas en toda la cadena de suministro (semillas,
registro del Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y cultivo, fabricacién y comercializacién).

A Aimentos INVIMA, certificacion de la existencia de politicas de

prevencién de Lavado de activos y financiacién del terrorismo

Empresas farmacéuticas
dedicadas a la fabricacion
con fines medicinales
cientificos de cannabis.




ACTIVIDAD DOCUMENTACION PARA ADJUNTAR

La solicitud de vinculacion se debe efectuar por medio de la
entidad financiera vigilada por la Superintendencia Financiera de
Colombia, encargada de la administracion de los recursos que se
reciben para gestionar pagos y/o transferencias de dinero o
adjuntar la correspondiente Inscripcion en el Registro de
Adquirentes No Vigilados — RANV ante la SFC.

1 A
2 0 2 1
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